UBND THANH PHO HA NOI CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 67 /KH-SGDDT Ha Noi, ngay 11 thang 01 nam 2022
KE HOACH

Cong tac Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2022
cia nganh Giao duc va Dao tao Ha N¢i

Thuc hién Ké hoach s 322/KH-UBND ngay 28/12/2021 ctia UBND thanh
phb Ha Noi vé cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2022 trén dia
ban thanh phd Ha Noi, S¢ Giao duc va Pao tao xdy dung Ké hoach cong tac kiém
soat TTHC linh vuc Gido duc va Pao tao nam 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nham dam bao viéc thuc hién kiém soét tha tuc hanh chinh déng bo, théng
nhat va hiéu qua, c6 trong tdm; dam bao su cong khai, minh bach trong viéc tiép
nhan, giai quyét TTHC.

- Nang cao hiéu luc , hiéu qua va sy minh bach trong cong tac kiém soat
TTHC noi chung va cac TTHC linh vuc Giao duc va Pao tao ndi riéng.

- Xac dinh r0 trach nhiém cua ngudi dang dau tai cac don vi trong hoat
dong kiém soat TTHC.

2. Yéu ciu

- Viéc kiém soat cac TTHC dugc thuc hién thuong xuyén, dong bo trong
toan Nganh; c¢6 chu trong cac nhiém vu trong tam.

- Bam bao TTHC duoc thuc hién 1a can thiét; c6 su phéi hopn gitra cac don
vi; x4c dinh 18 trach nhiém, thoi han thuc hién va du kién san phém.

- Huy dong sy tham gia, phdi hop ciia cac co quan, don vi, ca nhan, t6 chic
c6 lién quan trong viéc trién khai, thuc hién dé nang cao chat lugng, hi¢u qua hoat
dong kiém soat TTHC.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Nang cao trach nhiém nguoi ding dau cac don vi trong cong tac kiém
soat TTHC, cai cach TTHC. Trong d0, tap trung vao trach nhiém cong khai, minh
bach trong viéc tiép can, giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép, d6i
thoai vé TTHC va viéc xtr Iy phan anh kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép vé
quy dinh hanh chinh.
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2. Ra soat, don gian hoa TTHC, cat giam cac loai gidy to khong can thiét,
tiét giam dén murc thap nhat chi phi tudn thil cho to chtic, ca nhan khi thyc hién
TTHC.

3. Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC, tap chung kiém tra viéc thuc hién
co ché mot cira, mot ctra lién thong trong viée giai quyét TTHC tai cac phong
thudc Sé, cac phong Gido duc va Pao tao, cac don vi truc thudc.

4. Ra soat, chuan hoa TTHC linh vuc gido duc. Bao dam tat ca cac TTHC
dugc cong khai theo quy dinh ctia phép luat va quy dinh ctia Thanh phd.

5. Kiém soat chit ché TTHC trong du thao Quyét dinh cong bd TTHC do
S& trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd cong bd theo tham quyén; ting
cuong cong khai, minh bach TTHC. Tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi cta ca
nhan, t6 chitc vé& quy dinh hanh chinh theo quy dinh phap luat.

6. Thyc hién hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S& Gido duc va Pao tao, UBND cip
huyén va UBND cap xi. Chi trong viéc trién khai thuc hién d6i méi mo hinh mot
ctra, mot cua lién thong, tang cuong dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong
tiép nhan, giai quyét TTHC;

7. Xay dung cac ké hoach nham trién khai déng bo, c6 hi¢u qua nhiém vu
kiém soat TTHC nam 2022; xay dung Bo phan Tiép nhan hd so va Tra két qua
giai quyét TTHC hién dai;

8. banh gia tac dong ciia TTHC dugc quy dinh trong van ban quy pham
phap luét thudc thim quyén ban hanh cta Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan
thanh phé Ha Noi.

(cO kem theo Phu luc noi dung, nhiém vu cu thé)

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién nhiém vu kiém soat TTHC duoc bd tri trong du toan
kinh phi hoat dong nam 2022 cua S¢. Viéc sir dung kinh phi dam bao tiét kiém,
hi¢u qua, ding quy dinh cua phap luat.

V1. PHAN CONG NHIEM VU VA TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S& Giao duc va Dao tao

- La ddu méi kiém soat TTHC, phdi hop voi cac phong thudc Sé ra soat cac
TTHC thudc quan 1y ctia So; chi dao phong Giao duc va Dao tao quan, huyén, thi
x4 ra soat quy dinh cac TTHC linh vuc gido duc va dao tao theo thim quyén.
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- T6 chuc tap huén, toa dam trao doi vé quy dinh ctia cac TTHC trén voi su
tham gia ctia cac phong chirc nang cua S¢, cac phong Giao duc va Pao tao quan,
huyén, thi xa.

- Chi dao cac don vi phdi hop thuc hién thong tin, tuyén truyén vé cong tac
kiém soat TTHC; tap trung tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir ciia So nhiing
van ban vé cong tac kiém soat TTHC trong Nganh, tuyén truyén vé tim quan trong
ctia cong tac kiém soat TTHC.

- Pang tai nhitng thong tin, bai viét vé nhiing sang kién, kinh nghiém trong
thuc hién don gian hoa cac TTHC.

- Kiém tra cac don vi vé thuc hién kiém soat TTHC niam 2022.

- Téong hop nhitng khé khin, vudng mic va dé xut trong viée thuc hién
TTHC, trong thong tin, tuyén truyén TTHC dé bao cdo 1anh dao S¢ va UBND
Thanh phd (qua S& Noi vu).

2. Cac phong thugc Sé

- Chu tri ra soét, danh gia cac TTHC phong duoc giao quan 1y theo ké hoach
d3 duoc Giam déc phé duyét.

- Phéi hop véi Van phong Sé: bo sung co so phap 1y vao cac TTHC dang
thue hién va dé xuit giai phap don gian héa TTHC (néu c6); thuc hién kiém tra
kiém so4t TTHC.

3. Phong Giao duc va Pao tao quan, huyén, thi xa

- Thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé kiém soat TTHC; tip trung
tuyén truyén trén Website ctia Phong nhitng vin ban cta cdp trén vé thuc hién
cong tac kiém soat TTHC.

- Xay dung ké hoach kiém soat TTHC niam 2022.

- Chu tri thuc hién ra soat cac TTHC thudc thim quyén caa UBND cip
huyén, dam bao chi tiéu, hiéu qua, thoi gian va tién do; phdi hop véi Poan kiém
tra kiém soat TTHC cua S& trong qua trinh thuc hién ké hoach.

- Thoi gian giri Ké hoach kiém soat TTHC: Cac phong Gido duc va Pao tao
gui két qua vé Vin phong S6: Trude ngay 15/02/2022.

4. C4c co s6 giao duc truc thudc So&

- Thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cac TTHC cho can b, gido
vién, hoc sinh nim duoc; dang tai trén trang Website ctia truong nhitng vin ban
ctia cip trén vé thuc hién cong tac kiém soat TTHC; luu ¥ cong khai cac TTHC
linh vuc cép lai ban sao van béng, chuyén truong cho hoc sinh, tiép nhan hoc sinh
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vé hoc tai truong, cong tac tuyén sinh dau cp. Cac trudng trung hoc pho thong
(THPT), cong khai ciac TTHC lién quan dén thi tot nghiép THPT nhu: Ding ky
thi tot nghiép THPT; phuc khao bai thi THPT; déc cach thi tot nghiép THPT.

- Tap trung ra soat va thuc hi¢n TTHC Cép lai ban sao van bﬁng, ching chi
tir 80 gdc (cAp THPT) theo dich vu cong truc tuyén mirc ¢ 4. Phan ddu dam bao
100% cac ho so cua thu tuc nay duoc thuc hi¢én trén moéi truong mang.

- Phéi hop chat ché v6i Poan kiém tra kiém soat TTHC cia Sé. To chuc
thuc hién nghiém tic cac két luan ctua Poan kiém tra.

S Gido duc va Dao tao yéu cau lanh dao cac phong thude Sé, cac phong
Giao duc va Bao tao quan, huyén, thi xa va cac co so gido duc truc thugc nghiém
tdc trién khai thuc hién ké hoach nay; dam bao ding tién d6 va chét luong theo
chi dao cia UBND Thanh phd./.

Noinhgn: KT. GIAM POC

- UBND Thanh pho (d¢€ bao cao); PH

- SO Noi vu; P 7 T; O Glﬁ%h%%\ggc va Dao tao
- D/c Giam déc S&; ol 0y vanthu sosddi@hanoi.govvn

- Céc d/c Pho Giam ddc So; 7 \ 06.2354471+07:00
- Cac phong thudc So;

- Céc phong GDDT g,h,tx;

- Cac CSGD trtryc thudc So;

- Cong thong tin dién tir ciia Nganh;
- Luu: VT, VP.



Phu luc

NOI DUNG CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2022

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

IKH-SGDBT ngay

/01/2022 cuia So Gido duc va Pao tao Ha Noi)

STT Noi dung cong viéc Pon vi chi tri Pon vi phéi hop Thoi gian thwe hién | D kién san phim
1 XAy dung vin ban thye hi¢n nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)
- Céac phong thudce So
K& hoach kiém soat TTHC ndm 2022 nganh | . . . .. |- Céc Phong Gido dyc va . :
1.1 Gido duc va Dio tao Ha Noi Vian phong S6 | pao tao quan, huyén, thi xa Théng 01/2022 K¢ hoach
- Cac don vi truc thudc
- Céac phong thudce So
K¢é hoach thong tin, tuyén truyén vé kiém soat « \ . | - Céac Phong Gido duyc va . £
1.2 TTHC. Van phong S6 | pao tao quan, huyén, thi xa Thang 02/2022 K¢ hoach
- Cac don vi truc thudc
. o . o ) - Cac phong thudc S&
K¢ hoach. klc?m tra‘ viéc th}_rc h{gn lflem s‘oat ) ‘ | - Cac Phong Gido duc va , .
1.3 T'.I',HC tai ‘cac‘phong t,hu(_)c Sq, cac phAong Van phong S6 | pao tao quan, huyén, thi xa Théang 02/2022 Ké hoach
Giao duc va Pao tao, cac don vi truc thudc. - Céc don vi truc thudc
1 hoach 13 sodt. dinh el TTHC A - Céc phong thudc S&
14 | 8 1000 e S0tk o 81 trong M | v Shong S¢ | - C4c Phong Gido duc va Théng 02/2022 K& hoach
nam 2021 cua Nganh. Dao tao quén, huyén, thi xa
2 Huéng din nghiép vu kiém soat thii tuc hanh chinh; kién toan ddi ngii can bd, cong chirc diu mdi lam kiém soat TTHC
T6 chirc tap huén, huéng dan nghiép vu kiém - Cdc phong thuge S6 - Céc 16p tap huén,
2.1 | soat TTHC; thuc hién co ché Mot cira, Mot | Vin phong S¢ | - Cac Phong Gido dyc va Nam 2022 - Tai liéu tap hudn
ctra lién thong. Dao tao quan, huyén, thi xa T
Tiép tuc kién toan doi ngii can bd, cong chirc | . .« o, 06 thang/lan hoic £
22| |am dAu méi kiém soat TTHC. Van phong 56 khi thdy can thidt. Quyét dinh




3 Céng bd, cong khai TTHC
Du thao Quyét dinh cong bo TTHC, danh - Céc phong thude S& Quyét dinh coéng bd
31 muc TTHC thude thim quyén giai quyét cua Van phong S¢ | - Cée Phong Gido duc va Thuong xuyén Dar}h muc TTHC cua
Sp’ UBND cap quan, huyén, thi xa; UBND Dao tao quan, huyén, thi xa Chu t;ch UBND
cap xa. ' ) ' ) Thanh pho.
- Céc phong thuc S [ anh e TTHC
3.2 Ra so4t thuong xuyén TTHC. Van phong S¢ | - Cac Phong Gio dyc va Nam 2022. - Bao céo két qua ra
Dao tao quan, huyén, thi xa .
soat TTHC
Cong Al TIHE i i 114 s
33 | daslaiquy g S0, I BOPIAN VIO van phong S | Dao tao quén, huyén, thixd | Thuong xuyén. | yét, cong khai theo
cua cua cac don vi ti€p nhan, giai quyeét - Céc don vi truc thude uv dinh
TTHC SR o
Cong khai TTHC tai Cong thong tin dién tu ) . y .
cia S¢; UBND cap huyén; UBND cap xa; - Cac Phong Giao dyc va o
Sne tin dién tir ca ’ 5 51 phe 5 | Dao tao qun, huyén, thi xa : A TTHC duge cong
3.4 trangqthong tin dién tir cac don vi truc thudc | Van phong S¢& ) 18 quan, nuy¢ > thi Thuong xuyén. khai
va Cong dich vu cong Thanh pho theo quy - Cac don vi tryc thuge '
dinh.
4 Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhén, t6 chirc vé TTHC
Ticp nihan, phin logi phan dnh. kién nghi cia - Céc phing thuge S Van ban xit 1/t i
41 ca nhan, 0 chuc ve quy dinfi hanh china, Ban Tiép - Cac Phong Gido duyc va Thuong xuyén phan anh kién nghi;
TTHC thudc pham vi tham quyén cua S& 5na d3 Dao tao quan, huyén, thi xi hone tin xi 19 h,"
id0 duc va Pao tao; cong khai két qua xu 1y cong dan ‘o L Y thong tin xu 1y phan
Gido dyc va 20; cong q y - C4c don vi truc thudc anh, kién nghi.
theo quy dinh
Xay dung quy dinh ve viéc tiép nhan, xir ly - Cac phong thPC)C So . A LA
492 kién nghi, phan anh vé quy dinh hanh chinh <1 ohe .| - Céac Phong Gido duc va Thang 02/2022 Q}:{y d;r{hl\,/e E?p
: Van phong S6 | pao tao quan, huyén, thi xa ang nhan, xt ly phan

va TTHC thudc thim quyén ctia S& Gido duyc
va Pao tao

- Cac don vi truc thudc

anh, kién nghi




Tiép nhan, xr Iy kién nghi, phan anh do Van

Van phong S¢&
lam dau  mbi
tong hop; Cac
don vi (noi co
kién nghi, phan
anh duoc

- Céc phong thude S&
- Cac Phong Giao dyc va

Bdao céo, van ban
théng bao két qua xur

4.3 ghgn% I]EJ)};(E)?;OThanh pho chuyén vé S¢ Giao chuyén dén) c6 Da(? tao quén, huYén,Athi Xi Thuong xuyén. 1§ phan 4nh, kién
uc v A0. trach Dhlém x| - Cac don V1 tl'l_IC thUQC l'lghl
ly, giai quyét,
tra 101, bao cao
theo quy dinh.
5 Ra soat, danh gia TTHC; nghién ciru dé xuat cai cach TTHC
) . o Quyét dinh phé duyét
Ra soét, danh gia TTHC linh vyc gido duc - Cdc phong thuge S6 phuong 4n don gidn
51 thudc chtrc nang quan ly cia S¢ Giao duc va | Van phong S¢ | - ?ac Phong Giao fh.lc va Nam 2022 hoa TTHC nam 2022
Dao tao bao tao quén, huyén, thi xa cia UBND Thanh
pho
- Céc phong thudc S&
Nghién ctru dé xuat giai phap, sang kién cai | (. . . | Cac Phong Gido duc va ‘ ) - B4o céo sang kién,
52 | ¢ach TTHC; tang cuong lién thong TTHC | Va2 Phong S0 | ao tao quan, huyén, thixa |  Thuongxuyén. | .0 )
- Cac don vi truc thudc
6 Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC
Tb chtc thanh lef}p doan kiém tra viéc thuc ) . o
hién hoat dong kiém soat TTHC, trong do chu - Cac P}ﬁong thPOC(iSU
trong viéc gidi quyét TTHC, viéc thye hién | (. .. ., |- Cac Phong Gido dyc va ; SRR,
NS VIEe glal quy i ' . | Vanphong S6 | pao tao quan, huyén, thi xa Nam 2022 Bién ban kiém tra

co ché mdt ctra, moOt ctra lién thong... tai S,
phong Gido duc va Pao tao quan, huyén, thi
x4, cac don vi truc thudc

- Cac don vi truc thudc




7 Thue hién trach nhiém nguwdi dirng diu trong cdng tic cai cach TTHC
- yan ban chi dao
Thuc hién nghiém Ké hoach sé 181/KH- - Céc phong thuge S0 dicu hanh; = =
UBND ngay 25/9/2015 cua Uy ban nhan dan | vin phone Sé - Céc Phong Giao dyc va Thut a - Hoi nghi doi thoai
Thanh pho an phong S0 | Pao tao quan, huyén, thi xa uong xuyen vé TTHC ’
Pho- - Cac don vi truc thudc - Bédo céo két qua
thuc hién.
Danh gia tac dfng cia thi tuc hanh chinh,,thzzlm dinh quy dinh vé TTHC tai dy théo viin ban quy pham phap luét thudc thim quyén
8 ban hanh ciia Uy ban nhin dan Thanh pho
Thyce hién danh gia tac dong cua thu tuc Bao cao danh gia tac
hanh ;hmh %uy ;iinh tronl_% du:i thao Vhan bdan - Céc phong thude S& dong lgljla TTHCC
quy pham phap luat cia Hoi dong nhan dén, 9 . ~ | - C4c Phone Gi4o duc va . A trong Bao cao Cai
Uy ban nhan dan Thanh phé Thanh phé theo Van phong 86 Dio tao quégn, huyéri, thi x3 Thudng xuyen cach hanh chinh dinh
quy dinh cta phap luat. ' ’ ' ' ki 3 thang, 6 thang, 9
thang va nam.
9 Thuec hién co ché mot cira, mdt cira lién thong trong gidi quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S¢ Gido duc va Pao tao.
Trién khai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP
ngay 06/12/2021 cua Chinh phu vé sta 601 ) . o
b6 sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s - CZ}C ph(?ng thPQC So ‘ ’
91 | 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh | Vin phong S¢ | - Cdc Phong Gido duc va Quy 1/2022 K¢é hoach
phu vé thyc hién co cth mot ctra, mot ctra li€n bao tao quan, huyén, thi xa
thong trong giai quyét TTHC va van ban
hudng dan thi hanh cia UBND Thanh pho
Xay dung quy trinh giai quyét TTHC phuc vu - Ce:lc ph(i)ﬂg thp,(f)c So ‘ Pugc Thanh ph phé
9.2 viéc cung cdp dich vu cong truc tuyén ciia | Vian phong So | - Cac Phong Gido duc va Thuong xuyén duyé¢t va dua vao van

Thanh phd.

bao tao quan, huyén, thi xa

hanh thuc té



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx

T6 chuc thuc hi¢n vi¢e danh gid viée gidi

- Céc phong thude S&

93 | quyét TTHC theo co ché mot cira, mdt cira | Vin phong So | - Cac Phong Gido dyc va Thh“‘mg Xél.y‘;n B4o c4o
lién thong. Pao tao quan, huyén, thi xa theo quy dinh.
Tiép tuc :[rién khai thuc hién cac nhiém vu ) Cac nhiém vu duogc
theo Ké hoach 161/KH-UBND ngay - Céc phong thude So Theo K¢ hoach hoan thanh theo 16
9.4 12/7/2021 cia UBND Thanh pho vé viéc Vin phone S¢ | - Cac Phong Giao duc va 161/KH-UBND trinh trong K& hoach
trién khai D& 4n ddi méi viée thuc hién co ché PRORE Y| bao tao quan, huyen, thi xa | 93y 12/7/2021 cita | 161/KH-UBND ngay
Mot cira, M6t ctra lién théng trong giai quyét ' ’ ' ’ UBND Thanh ph6 | 12/7/2021cua UBND
thu tuc hanh chinh Thanh pho
v ; - Cac phong thudc So Theo Ké hoach Bo phén Tiép nh@ n
Xay dung “B0 phéan ti€ép nhan va tra két qua - Van phong S& (Bé phdn : va Tra két qua giai
95 Z o \ . A s < \ . /an phong S0 (6o pran 286/KH-UBND X  n
giai quyet thu tuc hanh chinh hién dai” cua | Van phong S6 | ganh chink Qudn tri va B6 | ngay 14/12/2021 ciia quyét TTHC hién
S& Giao duc va Pao tao phén Céng nghé thong tin) UBND Thanh phé dEu, dqu: Thanh pho
cong nhan
Thyc hién quy dinh ché d§ hd tro kinh phi Theo Ké hoach
9.6 cho cong chirc lam viée tai BO phan Tiep 9 \ \ Van phong S& (B¢ phdn (A 286/KH-UBND
nhn v tra két qua TTHC va cong chire dau | © 2" PROME SO\ prann chinh Quan tri) 6 thing/lan ngay 14/12/2021 ciia
moi kiém soat TTHC UBND Thanh pho
Trién khai thuc hién cac nhiém vu vé kiém - Cdc phong thuge S6 Theo i dune K& | Theo ndi dune K&
97 | soatthu tuc hanh chinh, thyc hiéncoché Mot | .| - Cac Phong Gido duc va oL ung ™ ) ung B
: , R % o | Vanphong S6 | pio tao quan. huvén. thi x3 hoach, chi dao cua hoach, chi dao cua
ctra, Mot ctra lién thong trong gidi quyét thu a0 quan, huyen, thi UBND Thanh phé UBND Thanh ohd
- Céac don vi truc thudc anh pho anh pho

tuc hanh chinh
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