
ỦY BAN NHÂN DÂN 

THÀNH PHỐ HÀ NỘI 

VĂN PHÒNG 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Số:          /VP-TTĐT 
V/v triển khai chữ ký số người có 

thẩm quyền trong xử lý và phát 

hành văn bản thuộc thẩm quyền của 

Văn phòng UBND Thành phố  

    Hà Nội,  ngày      tháng 9 năm 2023 

                  

                 Kính gửi:  

                                  - Văn phòng Thành ủy; 

                        - Văn phòng Đoàn ĐBQH&HĐND Thành phố; 

                               - Các Sở, ban, ngành, đơn vị trực thuộc Thành phố; 

- UBND các quận, huyện, thị xã. 
 

 

Căn cứ Nghị định số 30/2020/NĐ-CP ngày 05/3/2020 của Chính phủ về 

công tác văn thư; Quyết định số 28/2018/QĐ-TTg ngày 12/7/2018 của Thủ tướng 

Chính phủ về việc gửi, nhận văn bản điện tử giữa các cơ quan trong hệ thống hành 

chính nhà nước; Quyết định số 12/2020/QĐ-UBND ngày 12/01/2023 của UBND 

Thành phố về quy chế tiếp nhận, xử lý, phát hành và quản lý văn bản điện tử giữa 

các cơ quan, tổ chức thuộc thành phố Hà Nội; Kế hoạch số 201/KH-UBND ngày 

02/8/2023 của UBND Thành phố về tăng cường xử lý văn bản, hồ sơ trên môi 

trường mạng tại các cơ quan, đơn vị trực thuộc UBND Thành phố. 

Văn phòng UBND Thành phố thông báo đến các cơ quan, đơn vị biết để tổ 

chức tiếp nhận, xử lý các văn bản điện tử do Văn phòng UBND Thành phố phát 

hành như sau: 

1. Kể từ ngày 25/9/2023, toàn bộ văn bản do Văn phòng UBND Thành phố 

phát hành sẽ thực hiện ứng dụng chữ ký số người có thẩm quyền là Lãnh đạo Văn 

phòng UBND Thành phố để đảm bảo tuân thủ theo đúng quy định tại Điều 5, Điều 13 

Nghị định số 30/2020/NĐ-CP và Khoản 2 Điều 4 Quyết định số 12/2020/QĐ-UBND. 

2. Đề nghị các cơ quan, đơn vị tổ chức tiếp nhận, xử lý đầu vào các văn bản 

điện tử do Văn phòng UBND Thành phố phát hành theo quy định tại Quyết định 

số 4729/QĐ-UBND ngày 21/9/2023 của UBND Thành phố về quy trình tiếp nhận, 

xử lý và phát hành văn bản trên Hệ thống quản lý văn bản và điều hành Thành phố. 

3. Trong quá trình tiếp nhận, nếu có khó khăn, vướng mắc đề nghị phản hồi 

về Văn phòng UBND Thành phố (qua Trung tâm Thông tin điện tử Thành phố) 

để phối hợp giải quyết. 

(Đầu mối kỹ thuật của Trung tâm Thông tin điện tử: Ông Trần Đăng Minh, 

số điện thoại: 0941.081.904; Ông Tạ Đức Thành, số điện thoại: 0919.842.355). 
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Văn phòng UBND Thành phố thông báo tới các cơ quan, đơn vị biết để phối 

hợp triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên;  

- Chủ tịch UBND Thành phố;    (Để báo cáo) 

- Các PCT UBND Thành phố; 

- VPUB: CVP, các PCVP,  

 các phòng, ban, đơn vị trực thuộc; 

- Lưu: VT, TTĐT. 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 
Trương Việt Dũng 
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